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Reklamační protokol 

E-mail: info@icansenzor.cz, Web: icansenzor.cz/reklamace 

 

Oznámení reklamace zboží 

Tímto uplatňuji reklamaci níže uvedeného zboží zakoupeného prostřednictvím e-shopu icansenzor.cz,                    
v souladu s občanským zákoníkem (§ 2161 a násl. zákona č. 89/2012 Sb.). I když bylo zboží zakoupeno u třetího 
prodejce (např. Alza, lékárna apod.), můžete reklamaci uplatnit přímo u nás, aby byla vyřízena rychleji.  

Datum objednávky:  __________________           Číslo objednávky:  __________________ 

Jméno a příjmení kupujícího: __________________ 
 
Adresa kupujícího: ___________________________          Telefon:  __________________ 

 
                                 ___________________________           Email:  __________________ 
 

Reklamované zboží 
 

Zboží, kterého se odstoupení týká: ______________________________ 

 

E-mail použitý při registraci do aplikace iCan CGM: _________________ 

 

SN (sériové číslo): ______________________  

Způsob vrácení peněz: 
Bankovní převod na číslo účtu: ________________/______  
 

 

 

____________________________________          Datum: ___________________ 

Podpis: (pouze při zaslání v listinné podobě)                                                  

Poznámka: Zákazník má podle § 7 zákona č. 102/2014 Sb. právo odstoupit od smlouvy do 14 dnů od převzetí zboží bez 
udání důvodu. Zboží musí být nepoškozené, nepoužité a ideálně v původním obalu. Náklady na vrácení zboží hradí 

zákazník, pokud obchodní podmínky neurčují jinak.     Upozornění: Z hygienických a zdravotních důvodů nelze vrátit 

zboží, které bylo dodáno v utěsněném obalu a tento obal byl po doručení otevřen. 
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